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Introduction

La pandémie COVID a touché le theme du deuil d’'une part par le nombre de décés qu’elle a causé et d’'une autre
de par les mesures sanitaires qu’elle a engendrées. Effectivement, selon 'OFS, lors de la premiére vague de
I'épidémie Covid-19, la Suisse a subi une augmentation de 12% du taux de décés attendus pour la population de
moins de 65 ans et de plus de 25% pour celle de plus de 65 ans.

En juillet 2020, le sociologue Ashton M. Verdery estime que si 190’000 américains décédent du Covid, environ 1,7
millions de personnes seront endeuillées, “L'impact social est clairement énorme.”(1). En utilisant une estimation
similaire, cela correspondrait a environ 100’000 personnes impactées par le deuil en Suisse. Actuellement ces
chiffres sont dépassés, en date du 3 juillet 2021 ce sont plus de 600°000 décés que I'Amérique déplore. De plus,
une étude de l'université de Montréal suggére qu’en raison des mesures sanitaires, le deuil en temps de pandémie
est a risque accru de dériver en « deuil compliqué » (2). L'incapacité a faire ses adieux en personne, l'isolement
social et le manque de soutien social sont des facteurs de risque connus de mauvais résultats en matiere de deuil
(3). La littérature met également en évidence des facteurs associés a un deuil positif, comme le fait de pouvoir
présenter le corps ou organiser des funérailles réconfortantes (4,5). Tous ces facteurs peuvent étre impactés
par les restrictions sociales notamment avec les réductions de visites en hépital et les limitations de personnes aux
enterrements.

Pourtant, il n’existe actuellement pas de preuves qui relient les restrictions sociales liées a la pandémie COVID-19
et la santé mentale des personnes ayant perdu un proche durant cette période (6). Au contraire, Bear L. & al.
rapportent des expériences positives de funérailles plus petites pendant la pandémie notamment par leur nature
intime et personnelle (7).

Par conséquent, nous avons voulu nous pencher sur la maniére dont les restrictions sociales durant la pandémie
Covid-19 ont affecté la population suisse en deuil ?

Meéthode

L'objectif principal de notre travail est d’évaluer I'effet qu’ont eu les restrictions sociales lors de la pandémie sur la
population endeuillée en Suisse. Pour cela, nous avons conduit une recherche dans la littérature scientifique au
moyen d’outils tels que PubMed et Google Scholar. Nous avons également consulté des articles de presse publiés
sur des sites comme Le Temps et Le Matin. Nous avons par la suite complété notre recherche a I'aide d’entretiens
semi-structurés. Ces entretiens nous ont permis d’apprécier le point de vue de personnes ayant été au cceur de
cette problématique tel que: une psychologue spécialisée en deuil, le médecin cantonal Vaudois; un infirmier des
soins intensifs; un travailleur des pompes funébres; un auménier; un directeur d'un EMS; un anthropologue de la
mort et un pasteur.

Résultats

A la suite de nos entretiens, nous avons pu constater que la mise en place de restrictions sociales en Suisse lors
de la pandémie Covid-19 a eu des répercussions sur les personnes ayant subi la perte d’'un proche durant cette
période. Afin de pouvoir traiter le deuil dans son ensemble, nous avons donc décidé de diviser nos résultats en
trois phases chronologiques. La premiére s'intéresse a la période qui précéde le décés ainsi qu’'a la possibilité
d’étre au contact de la personne mourante. En effet, les restrictions de personne ont mené a la suppression des
visites a I'hopital et ont empéché de nombreuses familles de pouvoir accompagner leurs proches lors de leurs
derniers instants de vie. D’aprés la psychologue et I'anthropologue interviewés, le manque d’acces a la personne
mourante a été ressenti comme compliqué, en ayant eu I'impression d’avoir "abandonné la personne”, sans
possibilité¢ de lui dire au revoir. De plus, la communication et 'accompagnement du décées ont été compliqués
durant cette période, ce qui a représenté une difficulté supplémentaire a I'approche du deuil. La seconde phase se
focalise sur le déroulement des obséques. Les funérailles sont un dernier hommage a la personne décédée et
l'impossibilité de pouvoir commémorer le décés de leurs proches a été douloureux pour les familles. En effet
beaucoup de proches n’ont pas pu assister a la cérémonie d’enterrement et certaines familles ont méme décidé de
la repousser a plus tard face au choix souvent douloureux des personnes ayant le droit d’y assister. De plus, le
directeur des pompes funébres nous a informé que la plupart des familles n’ont finalement pas fait de cérémonie.
Cela complique la situation, car, selon 'aumoéniére interviewée « il est alors difficile d’entamer son deuil lorsqu'on
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sait que cette partie nest pas terminée ». La troisieme phase se penche sur les semaines/mois suivants
I'enterrement. Du fait des restrictions, le soutien social des proches était compromis et d’aprés une psychologue
interviewée : « cela augmente I'aspect traumatisant du deuil. Ces personnes étaient seules, dans ce moment ou
'on a juste besoin des autres ». Pourtant selon I'anthropologue interviewé, les restrictions suisses n’ont pas
empéché de trouver du soutien auprés de ses proches en petit comité, contrairement a d’autres pays, tel que la
France, avec ses obligations d’attestation de sortie par exemple.

Discussion

Ce travail nous a permis de constater que les restrictions sociales mises en place durant la pandémie COVID-19
ont eu un impact sur le processus de deuil de la population suisse. Ces répercussions interviennent a plusieurs
niveaux, notamment lors de l'anticipation de la mort, de I'accompagnement du mourant, des funérailles, et
également durant la période de deuil qui suit 'enterrement.

Ceci est soutenu par des recherches comme Selman et al, qui ont noté que l'isolation du patient, un accés restreint
des proches et une perturbation des réseaux de soutien social étaient des facteurs de risque pour un deuil
compliqué (3).

Cependant, Burrell et Selman notent dans leur recherche que ni le hombre de personnes qui assistent aux
funérailles ni le type de cérémonie est en corrélation directe avec une mauvaise expérience d’un deuil. En effet,
c’est la signification que porte la cérémonie qui est le plus important (8). Néanmoins, un contact physique avec le
proche avant son déces reste essentiel pour avancer dans son deuil de la meilleure fagon possible. La citation d’un
intervenant résume bien cela : « On perd de la substance parce que on perd de la présence ». On voit donc que
les restrictions sociales n'ont pas impacté toutes les phases du deuil de la méme fagon. Cela résonne aussi avec
ce que I'anthropologue de la mort nous a dit concernant I'impact des mesures sanitaires sur le soutien social.

La technologie a permis de substituer partiellement ce manque de présence. D’'une part avant que le décés
survienne, notamment au soins intensifs, ou un systéme d’appel téléphonique aux familles a été mis en place.
D’une autre part, par un enregistrement vidéo des enterrements permettant aux proches absents d’assister a la
cérémonie. Ces solutions ont été jugées efficaces pour certains proches d'apres le directeur des pompes funébres
et I'infirmier chef d’unité interviewés.

De maniére a diminuer I'impact de ces restrictions sur le vécu du deuil, il faudrait proposer une prise en charge
ciblée pour les personnes en ayant besoin.

A l'avenir, si cela devait se reproduire, une solution partagée par plusieurs intervenants est d’intégrer une approche
spirituelle et citoyenne dans la mise en place des mesures sanitaires. Par exemple en instaurant un comité citoyen,
capable de s’exprimer dans une perspective pluridisciplinaire, tout en acceptant qu’ils ne sont pas des experts en
santé. Une citation d’'un intervenant résume parfaitement cela : « La voix qu'on n’a jamais entendue, c’est la voix
de la société ».
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Ces repercussions interviennent a plusieurs niveaux, notamment lors de I'anticipation de la mort, de 'accompagnement du mourant, CQV
funérailles, et egalement durant la période de deuil qui suit I'enterrement.

L'isolation du patient, un acces restreint des proches et une perturbation des reseaux de soutien social sont des facteurs de risque pour
un deull plus complique.

Ni le nombre de personnes qui assistent aux funerailles ni le type de ceremonie est en corrélation directe avec une mauvaise
experience d'un deuil, c’est la signification que porte la céremonie qui est le plus important (4).

Un contact physique avec le proche avant son deces reste essentiel pour avancer dans son deuil de |la meilleure facon possible.
Neanmoins, la technologie a permis de substituer partiellement ce manque de présence.

ws restrictions sociales n'ont pas impacte toutes les phases du deuil de la méme facon.

" Nous remercions toutes les personnes que nous avons
Interviewes ainsi que notre tutrice Nathalie Rosenblatt-Velin
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